Trendelag fylkeskommune
Q Troondelagen fylhkentjielte

Ytre Namdal vgs - Charlottenlund vgs - Guri Kunna vgs

Prosesskontroll DNV 3.2.1

Formal: Ha oversikt over informasjon som demonstrerer prosesskontroll for & kunne forutsi
problemer og iverksette tiltak som pavirker den generelle kvaliteten pa aktiviteter.
Omfang: Alle aktiviteter/tjenester som tilbys

Definisjoner:
Ansvar og myndighet: Rektor ved den enkelte skole

Beskrivelse: Informasjon som demonstrerer prosesskontroll:

Kvalitetsmanualen beskriver de forskjellige godkjenningene og sammenhengen med
Sjgfartsdirektoratets krav og DNV.

Eierskap og ledelse er beskrevet i kvalitetsmanualen.

Styring av prosesser:

Aktiviteter

Skoledialogen
Elevundersgkelse
Elevsamtaler
Klasseleererrad
Avdelingsmgter
Arbeidstidssamtale
Medarbeidersamtaler
Fremdrifts- og prgveplaner
Karaktermgter
Midtveisvurdering i termin
Intern/ekstern revisjon
Ledelsenes gjennomgang
Periodiske gjennomganger
Kompetansen til fagleerere

Tid

arlig

arlig
kontinuerlig
manedlig
manedlig

arlig

arlig
kontinuerlig

2 ganger pr. ar
2 ganger pr. ar
arlig

arlig

Se veiledning
arlig

Eier

Skoleeier
Skoleledelsen
Kontaktleerer
Kontaktleerer
Avdelingsleder
Avdelingsleder
Avdelingsleder
Kontaktleerer
Skoleledelsen
Skoleledelsen
Kvalitetsleder

Rektor/Kvalitetsleder

Avdelingsleder
Avdelingsleder

Oppleaeringen pa utdanningsprogrammene gis i henhold til godkjente lereplaner.
Utdanningsdirektoratet er instansen som til enhver tid legger fgringer for opplaering i videregaende
skole.

Interne revisjoner
Intern revisjon-prosess DNV 3.2.6.docx
Intern revisjonsplan for 5 ar - DNV 3.2.6.docx

Periodiske gjennomganger og ledelsens gjennomgang
Periodiske giennomganger - veiledning DNV 3.2.5.docx
Mal for arsrapport - Ledelsens giennomgang - DNV 3.2.5.docx
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https://tronder.sharepoint.com/:w:/r/sites/MaritimKvalitetTrndelagVGS/Delte%20dokumenter/Kvalitetssystem%20og%20dokumentasjon/Kvalitetssystemet/Hovedliste/Intern%20revisjon-prosess%20DNV%202.1.8.docx?d=w7eed0716bab04c45962dcadea2dfc89a&csf=1&web=1&e=5B7hDe
https://tronder.sharepoint.com/:w:/r/sites/MaritimKvalitetTrndelagVGS/Delte%20dokumenter/Kvalitetssystem%20og%20dokumentasjon/Kvalitetssystemet/Hovedliste/Intern%20revisjonsplan%20for%205%20%C3%A5r%20%20-%20%20DNV%202.1.8.docx?d=wcee46996fdfc4545aec4069632978cd3&csf=1&web=1&e=ENd1yj
https://tronder.sharepoint.com/:w:/r/sites/MaritimKvalitetTrndelagVGS/Delte%20dokumenter/Kvalitetssystem%20og%20dokumentasjon/Kvalitetssystemet/Hovedliste/Periodiske%20gjennomganger%20%20-%20veiledning%20DNV%202.1.7.docx?d=wf40418384b834ddb9fe8e2f5df85dcf1&csf=1&web=1&e=t1OcVR
https://tronder.sharepoint.com/:w:/r/sites/MaritimKvalitetTrndelagVGS/Delte%20dokumenter/Kvalitetssystem%20og%20dokumentasjon/Kvalitetssystemet/Hovedliste/Mal%20for%20%C3%A5rsrapport%20-%20Ledelsens%20gjennomgang%20-%20DNV%202.1.7.docx?d=wfe18473c14c8470692c5d0784ba654b4&csf=1&web=1&e=HmFVgE
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Fremdrifts- og prgveplaner

Fagleererne skal sgrge for a lage fremdrifts- og prgveplaner som dekker alle krav til innholdet i den
utdanningen som gis. Eget veiledende skriv er lagret i skiemabanken. Der star frister beskrevet. Faglig
ansvarlig skal godkjenne alle planer. Om det devieres fra planene, skal det tas opp pa
avdelingsledermgter. Nye oppdaterte planer skal godkjennes for a sikre lzeringsutbyttet. Det skal
aldri godkjennes at noe tas ut, kun eventuelle justeringer.

Resultater underveis (elever)
Fagleerere skal kontinuerlig registrere resultater for sine elever. Karakterer registreres i Visma In
School etter fgrste og andre halvar, samt sluttvurdering.

Leereplan i fag bestemmer eksamensform.

Eventuelle avvik eller endringer rapporteres i avdelingsledermgter. Vesentlige endringer som har
betydning for opplaeringen, skal tas inn i periodiske gjennomganger. Frister er definert i fremdrifts og
prgveplanen.

Kompetanse

Skolen er underlagt lov om videregaende oppleaering.

Egen kompetansematrise skal holdes og oppdateres til enhver tid. Den skal inneholde bade hva
kravet er, hva vi har, plan for fremtiden og plan for kompetanseheving.

Kompetansematrise -Fglges opp.docx

Planlegging av aret

Skolene er fylkeskommunale videregaende skoler og fglger de lover, forskrifter og regler som
regulerer videregaende oppleering i Norge. Skolene er ogsa sertifisert etter DNV sin ST 0029-standard
nar det gjelder utdanningsprogram underlagt Sjgfartsdirektoratets forskrifter og skal oppfylle
kravene til denne standarden.

Arlige oppgaver (lokal drift)

Utarbeide info om oppleaeringstilbud

Eksamensplan

Oppnevning av sensorer/kvalitetssikring av sensorer — samarbeid TFK
Trekking til eksamen

Elevundersgkelse

Fagdager

Plan for kompetansehevning (kompetansematrise/medarbeidersamtaler)
Karaktermgter 2 ganger per ar

Valg av tillitsvalgte og elevrad

Midtveisvurderinger 2 ganger per ar

Varsel om fare for IV i fag

Elevsamtaler, fagsamtaler

Samarbeid med andre videregaende skoler

Tilsetting av leerere og instruktgrer

Faglig tilbud

Budsjett og regnskap

Strategi og planer

Vurdering og karaktersetting

Sgknad om fritak i fag
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https://tronder.sharepoint.com/:w:/r/sites/MaritimKvalitetTrndelagVGS/Delte%20dokumenter/Kvalitetssystem%20og%20dokumentasjon/Kvalitetssystemet/Registreringer/Rapportering%20og%20oppf%C3%B8lging/Kompetansematrise%20-F%C3%B8lges%20opp.docx?d=waaff1031daf94b3ba1bfd925d6e27b02&csf=1&web=1&e=OfwgJI
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Branninstruks

Innfgring i bruk av avvikssystemet

Internrevisjon

Veiledning til leererne

Ledelsens gjennomgaelse

Prgveplaner og evalueringsgrunnlag
Fremdriftsplaner

Arbeidstidssamtaler, medarbeidersamtaler
Fagleererseminar

Periodiske evalueringer

Arsavslutning regnskap

Kvalitetsrapport til TFK

Utarbeide eksamensoppgaver og sensorveiledning
Deltakelser i ulike fora i lokalt arbeids- og samfunnsliv

Prosedyrer/rutiner:
Skolene har etablert prosedyrer, rutiner, instrukser og veiledninger for alle relevante deler av driften.
Alle gyldige og gjeldende dokument er lagret pa mappe «Hovedliste». Mappen er dynamisk.
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